
Elternnotruf Kanton Bern
Ein Angebot von Elternnotruf Zürich und 
dem Kanton Bern 
ZKB 700/1114-1018.231, PC 80-32539-6 
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Unser Team

Die Beratenden des Elternnotrufs:

– sind Fachleute mit einer (Fach-) 
 Hochschulausbildung in Psychologie,
 Pädagogik oder Sozialer Arbeit und 
 Zusatzqualifikation in Beratung

–  sind selbst Eltern oder tragen
 Erziehungsverantwortung

Mehr Informationen: 

www.elternnotruf.ch/Beratung/
Beratungsteam

Elternnotruf Kanton Bern
Tel. 0848 35 45 55*
E-Mail: 24h@elternnotruf.ch
www.elternnotruf.ch

*Swisscom Festnetztarif

24 Std. Hilfe und Beratung:

– bei Belastung in Betreuungs- 
 oder Erziehungssituationen

– für Eltern oder Bezugspersonen 
 von Kindern jeden Alters

– für Fachleute aus dem 
 Erziehungsbereich

Vertraulich und auf Wunsch anonym.

Unsere Stelle

EN_Flyer_Bern-D_11.indd   1 06.06.11   11:35



«Es hat einfach immer

geschrien. Wir haben

wirklich alles versucht.

Aber immer ging es so

weiter. Von morgens bis

abends. Ich hab’s nicht

mehr ausgehalten. Es

soll endlich, endlich 

ruhig sein. Dann habe

ich zugeschlagen.»

Wir sind eine Kriseninterventions- und Beratungsstelle
für Eltern und andere Bezugspersonen von Kindern
und Jugendlichen in jedem Alter.

Ihr Anliegen

Unser Baby schreit die ganze Zeit.  

Sie beisst und kratzt den Kleinen.  

Er nässt immer noch ein.  

Sie will nicht in den Kindergarten.  

Die grossen Kinder plagen ihn häufig. 

Ich schreie nur noch herum.  

Sie macht, was sie will.  

Er hat im Laden gestohlen.  

Wie lange darf eine 14-Jährige abends 
in den Ausgang?  

Er ist so frech.  

Sie terrorisiert die ganze Familie.  

Ab und zu rutscht mir die Hand aus.  

Unser Nachbar hat meine Tochter 
sexuell belästigt.  

Die Nachbarskinder weinen oft lange 
und laut. 

Es  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Unser Angebot

24 Std. Hilfe und Beratung:

– Telefonberatung rund um die Uhr

– E-Mail-Beratung

– Vermittlung geeigneter Fachstellen  
 Ihrer Region im Kanton Bern

bei:

– Erziehungsproblemen

– Überforderung

– Kindesgefährdung und -misshandlung

Vertraulich und auf Wunsch anonym.
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